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Servicio:

1.2- Gestionar y conceder ayudas para la realizacion de proyectos de investigacion en el ambito de la Medicina del Deporte con
destino a Universidades andaluzas de titularidad publica y Organismos y Centros publicos andaluces de investigacién con
personalidad juridica propia.

Compromiso:

1. Convocar, gestionar y conceder anualmente ayudas para realizacién de proyectos de investigacion en relacion con la medicina del
deporte.

® Indicador:

Numero de proyectos de investigacion subvencionados

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad:

01/01/2018
31/12/2018

Valor anual del indicador
(Sumatorio): 0.0

Seguimiento del Indicador: En el ejercicio 2018 no se dot¢ al Centro Andaluz de Medicina del
Deporte de capitulo IV, con lo que no hubo convocatoria de ayudas para
proyectos de investigacion

Servicio:

2. Informacion y divulgacion:

2.1- Gestionar y atender las consultas formuladas respecto a las materias de competencia del Centro Andaluz de Medicina del
Deporte a través del correo electronico de la pagina web habilitado para este fin: camd.ctcd@iuntadeandalucia.es
Compromiso:

1. Dar respuesta en un plazo inferior a 7 dias a las peticiones de servicios médicos interpuestas por fax o correo electrénico.

® Indicador:

Numero de consultas atendidas por fax y correo electronico con respecto al total de las recibidas.

Frecuencia de la medicion: mensualmente

Estandar de Calidad:
01/01/2018 01/02/2018 01/03/2018 01/04/2018 70
31/01/2018 ) 28/02/2018 ) 31/03/2018 ) 30/04/2018 )

Este informe procede de https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/agora/
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Frecuencia de la medicion: mensualmente

Estandar de Calidad:
01/05/2018 01/06/2018 01/07/2018 01/08/2018

/05/ .0 /06/ 5.0 /01/ 4.0 /08/ 0.0
31/05/2018 30/06/2018 31/07/2018 31/08/2018

Frecuencia de la medicion: mensualmente

Estandar de Calidad:
01/09/2018 01/10/2018 01/11/2018 01/12/2018

/09 10.0 /107 9.0 /1 4.0 /12/ 2.0
30/09/2018 31/10/2018 30/11/2018 31/12/2018

Valor anual del indicador (Media Aritmetica): 5.92

Seguimiento del Indicador: Datos recogidos por los administrativos de las distintas sedes
provinciales del CAMD y por la formulario web de consulta de la pagina
web, dentro del total de consultas.

Servicio:

2.2- Ofrecer informacion y documentacién especializada en el campo de la Medicina del Deporte, y en aquellas ciencias de
aplicacién a la salud y el rendimiento del deportista: psicologia, pedagogia, entrenamiento, etc. en colaboracién con el Centro de
Documentacion de la Consejeria de Turismo, Comercio y Deporte.

Compromiso:

1. Dar informacion inmediata a los usuarios de forma presencial, telefénica y telematica relacionada con la Medicina en el Deporte.

® Indicador:

Numero de consultas presenciales y telefonicas atendidas en realcion con el total de las recibidas.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad:

01/01/2018

80.0
31/12/2018

Valor anual del indicador
(Media Aritmetica): 80.0

Seguimiento del Indicador: Datos recogidos por las centralitas de las distintas sedes provinciales
del CAMD, anadidas a las visitas de deportistas para solicitar
informacion. Son 80 de un total de 190.

Este informe procede de https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/agora/
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Compromiso:

2. Facilitar el acceso a la base de datos, publicaciones o cualquier otra herramienta de las que dispone el Centro y que mejore la
informacion del usuario en menos de 15 dias.

® Indicador:

1. Numero de consultas de bases de datos y publicaciones realizadas en el Centro de Documentacién en menos
de 15 dias en relacion al total de las recibidas.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad: 15 dias
01/01/2018
277.0
31/12/2018

Valor anual del indicador
(Media Aritmetica): 277.0

Suma de préstamos bibliotecarios, servicio de obtencion de
documentos y busquedas bibliograficas realizadas por la Unidad de
Documentacion del CAMD

Seguimiento del Indicador:

#® Indicador:

2. Numero de publicaciones y material divulgativo elaborado.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad:

01/01/2018
31/12/2018

Valor anual del indicador
(Sumatorio): 1.0

Seguimiento del Indicador: Se ha editado la memoria del proyecto de investigacion OBIN

Compromiso:
3. Dar a conocer al menos anualmente las estadisticas de los servicios prestados en cada una de las sedes y unidades del Centro,
relacionandolas con las del afio anterior.

#® Indicador:

1. Numero de deportistas a los que se hizo algun tipo de revision médica en el Centro Andaluz de Medicina del
Deporte.

Este informe procede de https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/agora/
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Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad:

01/01/2018
31/12/2018

4676.0

Valor anual del indicador
(Sumatorio): 4676.0
Seguimiento del Indicador: Informacion extraida de la aplicacion de gestion de citas y
reconocimientos médicos

® Indicador:

2. Porcentaje de aumento o disminucion de servicios prestados en el afo, con relacion al anterior.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad:

01/01/2018
31/12/2018

-8.62
Valor anual del indicador
(Media Aritmetica): -8.62
Seguimiento del Indicador: Porcentaje de disminucion entre los deportistas atendidos en 2017 y en

2018

Compromiso:

4. Elaborar y remitir semanalmente a los usuarios interesados, un boletin de noticias médicas.

® Indicador:

Numero de Noticiarios de Medicina del deporte publicados y enviados.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad:

01/01/2018
31/12/2018

Valor anual del indicador
(Sumatorio): 0.0

Seguimiento del Indicador: En 2018 se decidié suspender la remision del NotMed, noticiario de
medicina del deporte, porque no aportaba la inmediatez que se exige
actualmente.

Este informe procede de https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/agora/
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Servicio:

2.3- Actualizar los contenidos que sobre el Centro Andaluz de Medicina del Deporte aparecen en la pagina web de la Consejeria, en
colaboracion con el Servicio de Informacion, Documentacién, Estudios y Publicaciones.
Compromiso:

1. Elaborar y mantener actualizada la biblioteca especializada del Centro y remitir mensualmente a los usuarios informacién de las
novedades recibidas.

® Indicador:

Numero de comunicaciones realizadas acerca de publicaciones recibidas y disponibles en la biblioteca del centro.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad:

01/01/2018
31/12/2018

Valor anual del indicador
(Sumatorio): 2.0

Seguimiento del Indicador: En 2017 se adquirieron 127nuevos ejemplares para la biblioteca del
CAMD, en 2 adquisiciones que fueron comunicadas

Servicio:

2.4- Elaborar la revista MD: Revista Cientifica en Medicina del Deporte y publicaciones de contenido técnico en materia de medicina
deportiva dentro del Plan Anual de Publicaciones de la Consejeria.
Compromiso:

1. Elaborar y editar cuatrimestralmente una revista especializada en Medicina del Deporte: Revista MD.

® Indicador:

Numeros publicados anualmente de la revista MD, Medicina del Deporte.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad:

01/01/2018
31/12/2018

Este informe procede de https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/agora/
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Valor anual del indicador
(Sumatorio): 4.0

Seguimiento del Indicador: Desde 2008, la revista MD ha pasado a denominarse RAMD: Revista
Andaluza de Medicina del Deporte. Se ha publicado trimestralmente en
2018.
Servicio:

3.2- Organizar cursos de formacion dentro del Plan de Formacion del personal de la Consejeria.

Compromiso:

1. Organizar y gestionar de forma auténoma, al menos dos cursos al afio de alto nivel formativo sobre asistencia médico-deportiva.

#® Indicador:

Numero de actividades formativas de alto nivel médico-sanitario realizadas directamente por el centro.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad: 2
01/01/2018
/01 4.0
31/12/2018

Valor anual del indicador
(Sumatorio): 4.0

Seguimiento del Indicador: Celebracion de la VI Jornada Andaluza sobre Deporte y Salud y tres
Encuentros de Medicina del Deporte

Servicio:

3.4- Contribuir a la formacion de profesionales relacionados con el ambito de la salud y el deporte: fisioterapia, DUE, licenciados en
educacion fisica, etc. a través de convenios de formacion con Universidades y otras instituciones (Colegios Profesionales,
organismos publicos como el Instituto Andaluz del Deporte, el IMP...).

Compromiso:

1. Propiciar la formacion especializada y continua del personal técnico de los centros con objeto de ofrecer la mas alta calidad en el
servicio.

® Indicador:

Numero de cursos de formacién continua realizados por el personal técnico de los centros.

Este informe procede de https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/agora/
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Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad:

01/01/2018
31/12/2018

3.0

Valor anual del indicador
(Sumatorio): 3.0

Seguimiento del Indicador: Cursos de formacion incluidos en el Programa de Perfeccionamiento del
Instituto Andaluz de Administraciéon Publica o actividades formativas
homolagadas por dicho Instituto.

Servicio:

3.5- Convocar, gestionar y conceder becas de formacion en el ambito de la Medicina del Deporte.

Compromiso:

1. Convocar, gestionar y conceder anualmente un minimo de dos becas de informacion e investigacion.

® Indicador:

Numero de becas convocadas y concedidas.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad: 2
01/01/2018
/01 0.0
31/12/2018

Valor anual del indicador
(Sumatorio): 0.0

Seguimiento del Indicador: En el ejercicio 2018 no se doto al Centro Andaluz de Medicina del
Deporte de capitulo IV, con lo que no hubo convocatoria de becas para
informacion e investigacion.

Servicio:

4. Apoyo médico bioldgico al deportista:
4.1- Evaluar el estado de salud del deportista mediante valoraciones médico-deportivas.

Compromiso:

1. Controlar la salud y el nivel de rendimiento deportivo de los deportistas de alta competicion de Andalucia, con mayor frecuencia

Este informe procede de https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/agora/
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que la establecida en las normas de proteccion del deportista.

® Indicador:

Numero de deportistas de alto nivel o alto rendimiento, programa Estrella, clubes profesionales y Federaciones
Internacionales a los que se realizd un reconocimiento médico deportivo con menor frecuencia que la establecida.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad:

01/01/2018
31/12/2018

1110.0

Valor anual del indicador
(Sumatorio): 1110.0

Seguimiento del Indicador: 1.110 deportistas de los programas detallados han sido atendidos mas
de una vez en el afo, conforme a la informacion obtenida del programa
de gestion de citas médicas.

Compromiso:

2. Dar citas para reconocimientos en funcion de las peticiones recibidas, procurando que el tiempo medio de espera no sobrepase
los 45 dias.

® Indicador:

Numero de citas atendidas en tiempo medio de 45 dias en relacién con las peticiones realizadas.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad: 45 dias
01/01/2018
9444.0
31/12/2018

Valor anual del indicador
(Sumatorio): 9444.0

Seguimiento del Indicador: Todas las citas (9.444) se han atendido en menos de 45 dias.

Compromiso:

3. Suministrar el informe médico en un tiempo inferior a 7 dias desde la realizacién del reconocimiento médico.

® Indicador:

1. Numero de informes entregados en plazo inferior a 7 dias en relacion en el total de informes entregados.

Este informe procede de https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/agora/
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Frecuencia de la medicion: anualmente

Estandar de Calidad: 7 dias

01/01/2018
31/12/2018

9444.0

Valor anual del indicador
(Media Aritmetica):

9444.0
Seguimiento del Indicador: Todos los informes (9.444) se han entregado antes de 7 dias.

#® Indicador:

2. Tiempo medio de emision de informes tras la realizacion del reconocimiento médico.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad:

01/01/2018
31/12/2018

1.65

Valor anual del indicador
(Media Aritmetica): 1.65
Seguimiento del Indicador: La media de emisién de los informes fue de 1,65 dias, conforme a la
informacion extraida del programa de gestion de citas médicas.

Compromiso:
4. Reducir el tiempo medio de estancia para un reconocimiento médico integral del deportista a un maximo de 3 horas.

® Indicador:

Tiempo medio de estancia del deportista en un reconocimiento integral.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad:

01/01/2018
31/12/2018

1.75

Valor anual del indicador
(Media Aritmetica): 1.75

Seguimiento del Indicador: La media de estancia para un reconocimiento médico integral fue de 1
hora y 45 minutos, conforme a la informacion extraida del programa de
gestion de citas médicas.

Este informe procede de https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/agora/
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Compromiso:

5. Facilitar a los deportistas la posibilidad de obtener una segunda opinién de su diagnéstico a través de consultores, cuando asi lo
estimen los servicios médicos del centro.

® Indicador:

Numero de sesiones clinicas celebradas para diagndsticos de segunda opinion.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad:

01/01/2018
31/12/2018

Valor anual del indicador
(Sumatorio): 0.0

Seguimiento del Indicador: En 2018 no se celebraron sesiones clinicas.

Servicio:

4.3- Valorar el estado de forma del deportista, la eficacia del entrenamiento y la presencia de patologias relacionadas con el propio
entrenamiento mediante la realizacion de distintos tipos de pruebas de esfuerzo en el laboratorio y en el terreno deportivo, y pruebas
de valoracion de la fuerza muscular (Unidad de Fisiologia del Esfuerzo).

Compromiso:

1. Facilitar a los deportistas la realizaciéon externa de pruebas que no puedan llevarse a cabo en el centro y sean necesarias para su
diagnostico.
® Indicador:

Numero de pruebas externas encargadas por el centro.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad:

01/01/2018
31/12/2018

121.0

Valor anual del indicador
(Sumatorio): 121.0

Seguimiento del Indicador: Se han derivado 121 deportistas a un servicio externo de cardiologia.

Este informe procede de https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/agora/
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Servicio:

4.9- Realizar controles de salud (cardiolégicos, traumatoldgicos, podoldgicos...) «in situ» en colegios, competiciones deportivas,
clubes, etc. de toda la Comunidad Auténoma mediante una Unidad Mévil dedicada a dicho fin, con la caracteristica de rapidez en el
diagnostico y en el informe final (Unidad Movil de Salud en el Deporte).

Compromiso:

1. Poner a disposicion de colegios, clubes y federaciones deportivas la Unidad Movil de Salud en el deporte, para la revision general
y podologica de jovenes potenciales deportistas.

® Indicador:

Numero de jovenes que pasaron revision en la Unidad Mévil de Salud del Deporte.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad:

01/01/2018
31/12/2018

Valor anual del indicador
(Sumatorio): 0.0

Seguimiento del Indicador: La Unidad Movil de Salud del CAMD dejo de estar operativa en 2011

Servicio:

5.2- Colaborar con la Administracion Sanitaria de la Junta de Andalucia en el cumplimiento de las normas y directrices sobre
condiciones de higiene y salubridad de las instalaciones deportivas.

Compromiso:

1. Asesorar técnicamente y colaborar con propietarios de instalaciones deportivas y/o organizaciones de eventos deportivos de
caracter local, regional, nacional e internacional, de los recursos materiales y profesionales mas apropiados para la cobertura
sanitaria correspondiente.

® Indicador:

Numero de asesoramientos técnicos sanitarios realizados a propietarios de instalaciones deportivas y/o
organizadores de eventos deportivos de caracter local.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad:

01/01/2018
31/12/2018

3.0

Este informe procede de https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/agora/
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Valor anual del indicador
(Sumatorio): 3.0

Seguimiento del Indicador: Se han realizado tres asesoramientos en competiciones deportivas.

Compromiso:

2. Revisar y mejorar el material médico deportivo anualmente, ofreciendo unas instalaciones adecuadas y dotadas de los medios
necesarios para la prestacion de nuestros servicios, incluyendo el acceso y adecuacion de las instalaciones a deportistas con alguna
discapacidad.

® Indicador:

Porcentaje de inversiones para suministro de material médico deportivo de los diferentes centros de Andalucia con
respecto al total de inversiones realizadas.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad:

01/01/2018
31/12/2018

65.0

Valor anual del indicador
(Media Aritmetica): 65.0

Seguimiento del Indicador: De un total de 119.118,72 euros de inversiones, 77.570,43 euros se
han gastado en aparataje médico deportivo

Compromiso:

3. Velar en general por garantizar adecuadas medidas de proteccion de la salud en el deporte, incluida la lucha contra la Muerte
Subita del Deportista, mediante la promocién de programas de acceso publico a la Desfibrilacion en las instalaciones deportivas
andaluzas.

® Indicador:

Numero de Informes realizados en relacion con la proteccion de la salud en el deporte y la promocion de
programas de acceso publico a la Desfibrilacién en las instalaciones deportivas.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad:

01/01/2018
31/12/2018

Valor anual del indicador
(Sumatorio): 1.0

Seguimiento del Indicador: Se ha realizado un informe para la Secretaria General para el Deporte.

Este informe procede de https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/agora/
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Servicio:

6. Fomento de la salud y el ejercicio fisico:

Impulsar acciones encaminadas a mejorar la salud y el ejercicio fisico mediante:

6.1- Realizar charlas/conferencias/jornadas, cursos y actividades sobre diferentes problemas de salud en grupos de poblacion con
prevalencia de alguna patologia en diversos lugares de la Comunidad Auténoma (centros escolares, asociaciones de ciudadanos,
ayuntamientos, diputaciones...) encaminadas a incrementar o promover la realizacion de ejercicio y/o deporte.

Compromiso:

1. Colaborar con otras instituciones publicas de la administraciéon de la Junta de Andalucia en el desarrollo de Planes y/o
Actividades concretas en relaciéon a la promocién del ejercicio fisico como habito saludable en un medio determinado (laboral,
escolar, etc.), ya sea en general o en particular.

® Indicador:

Numero de planes y actividades realizadas para la promocion del ejercicio fisico como habito saludable.

Frecuencia de la medicion: anualmente
Estandar de Calidad:

01/01/2018
31/12/2018

Valor anual del indicador
(Sumatorio): 7.0

Seguimiento del Indicador: Se han realizado siete actividades.

Este informe procede de https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/agora/




